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RESUMEN

Con la integracién de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje, la educacion tiende a
desarrollarse como un sistema abierto que exige la innovacion de enfoques pedagogicos. Sin
embargo, a pesar de la incorporacion de las TIC en las aulas, en muchos casos no se evidencian
transformaciones en dichos procesos, como tampoco en las estrategias metodoldgicas ni en las
practicas utilizadas. Una de las variables que se apuntan como generadoras de una mejora del
proceso de ensefianza y aprendizaje mediado por las TIC es la competencia digital que el
profesorado debe poseer para su integracion en la préactica docente. Los estandares actuales sobre
capacitacion digital establecen ciertas dimensiones que componen la competencia digital docente,
entre ellas la tecnoldgica, la pedag6gica, la comunicacion con nuevas herramientas y la
integracion efectiva de las TIC.

Durante los ciclos lectivos 2019 y 2022 se realiz6 un diagndstico para relevar la integracién
didactica de las TIC y las competencias digitales del profesorado en una Escuela Secundaria de
modalidad de Educacion Permanente para Jovenes y Adultos (EPJA) que contempla la educacién
combinada. El diagndstico realizado mostré que las competencias digitales en su dimension
pedagdgica, es una variable a mejorar para lograr una integracion adecuada de las TIC.

Este trabajo de final de Maestria presenta una Propuesta de Capacitacion Docente tendiente a
fortalecer las competencias digitales del profesorado en su dimension pedagdgica, necesaria para
lograr la integracion de las TIC como mediadoras en el proceso de ensefianza y aprendizaje en el
modelo de educacion de las escuelas EPJA.

PALABRAS CLAVE
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1. JUSTIFICACION

El presente proyecto de capacitacion docente se centra en el &mbito de la modalidad de Educacion
Permanente para Jovenes y Adultos Nivel Secundaria (EPJA) y considera los lineamientos
propuestos en el Disefio Curricular Jurisdiccional (DCJ), Ley de Educacion de la Provincia del
Chubut /91-10. Utilizar las posibilidades que ofrecen las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) como un recurso didactico significativo integrando su uso a las propuestas
de aprendizaje y de ensefianza, se enmarca entre los lineamientos que se proponen en el DCJ para
la modalidad EPJA de la Provincia del Chubut. A partir del afio 2010, con la Resolucion CFE
118/10, se inicia en la Argentina un proceso de transformacion de la Educacion Permanente de
Jévenes y Adultos con el fin de afianzar la identidad de la modalidad y posibilitar efectivamente
que los jovenes y adultos que no han completado la educacion primaria o secundaria puedan
ejercer su derecho a la educacion. La nueva propuesta de la modalidad EPJA en Chubut fue
implementada a partir de la cohorte 2017.

Uno de los aspectos mas relevantes del cambio propuesto se refiere a la dimension curricular, en
la cual se establecen como ejes centrales: a) un enfoque del aprendizaje que apuesta al desarrollo
y construccion de capacidades generales y especificas, b) la construccion de nicleos conceptuales
que permiten comprender, interpretar y transformar las situaciones problematicas y desarrollar
proyectos de accion, y c¢) la estructura modular basada en criterios de flexibilidad y apertura. En
relacion a este Gltimo punto debe considerarse que una caracteristica especifica de la modalidad
EPJA es la heterogeneidad de la poblacién de su alumnado: en cuanto a edades, a su insercion
laboral, a los niveles iniciales de aprendizaje, a las diferentes expectativas y motivaciones que
tienen para aprender y en cuanto a las estrategias que han construido para desenvolverse en el
mundo. La Educacién de Jovenes y Adultos, en el marco de la educacion permanente, debe dar
respuesta a esta diversidad. De ahi los enormes desafios que existen: construir una propuesta
curricular, evaluar los aprendizajes, y disefiar programas modulares y flexibles.

Los criterios de flexibilidad y apertura inherentes a la modalidad reconocen una diversidad de
formatos educativos tales como: no gradualidad, calendario diferido, multiciclo, multiples
articulaciones con organizaciones sociales, presencialidad, educacién a distancia y educacion
combinada. En este sentido, se plantea la necesidad de disefiar alternativas organizacionales con
nuevas combinaciones de las categorias de “espacio y tiempo”. La especificidad de la modalidad
se fundamenta ademas en la nocion de aprendizaje permanente reflejando la necesidad de formar
a un individuo capaz de aprender a aprender para seguir aprendiendo durante toda la vida.
Considera la no gradualidad como una propuesta metodoldgica que permite avanzar en el
aprendizaje segln las capacidades de cada estudiante. Considera ademas el aprendizaje
colaborativo y el aprendizaje centrado en el estudiante. Es una propuesta en la cual la relacién
docente—estudiante estd mediada pedag6gicamente por artefactos, entre ellos, las TIC. Utilizar las
posibilidades que ofrecen las TIC como un recurso didactico significativo integrando su uso a las
propuestas de ensefianza y aprendizaje, se enmarca entre los lineamientos del DCJ para la
Modalidad EPJA de la Provincia del Chubut. En el mismo documento, y en coherencia con los
criterios de flexibilidad y apertura que sustentan las practicas pedagogicas en las escuelas EPJA,
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se establecen lineamientos relacionados con las capacidades digitales que los docentes deben
poseer. En particular se hace referencia a que el docente debe disefiar situaciones y actividades
para cuya resolucion se requiera el uso de diversos artefactos culturales, en particular, las huevas
tecnologias. Se enfatiza en la necesidad de dilucidar cuales son los aportes de los diversos
artefactos mediadores a la construccion de conocimientos y a la participacion en la cultura
contemporanea. También implica poder distinguir entre el uso de las nuevas tecnologias como
objeto de aprendizaje y el uso de las mismas como artefactos mediadores para otros aprendizajes.

Con la integracion de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje, la educacidn tiende a
desarrollarse como un sistema abierto y permanente, que exige la innovacion de enfoques
pedagdgicos para favorecer el aprendizaje autdnomo e independiente, el trabajo en equipo y el
desenvolvimiento de procesos interactivos de comunicacion y apropiacion del conocimiento
mediados por la accién dialdgica entre docentes y estudiantes. Sin embargo, a pesar de la
incorporacion de las TIC en las aulas, en muchos casos no se evidencian transformaciones en los
en dichos procesos en general, como tampoco en la metodologia educativa en particular. Una de
las variables que se apuntan como generadoras de una mejora en la calidad educativa mediada
por las TIC es la competencia digital que el profesorado ha de poseer para su integracion en la
practica docente (Cabero-Almenara et al., 2010).

La competencia digital considera el dominio técnico de herramientas tecnolégicas y digitales,
aspectos cognitivos y comunicativos y aspectos éticos y legales. Estas competencias se refieren a
habilidades y destrezas para buscar, seleccionar y procesar criticamente la informacion,
transformarla en conocimiento y comunicarlo haciendo uso de las TIC (Adell, 2010). Trasladado
a los saberes que conforman la competencia digital referida a la labor del profesorado, el docente
no solo debe poseer competencias digitales en cada uno de los citados aspectos, sino que debe
articular dichos conocimientos con sus saberes pedagdgicos y disciplinarios, de tal manera que
logre ejercer una accion didactica integrando a las TIC para renovar las metodologias de
ensefianza. Se requiere que el mismo pueda disponer de determinados elementos tedricos que lo
guien desde el punto de vista didactico, pedagdgico y tecnoldgico y que tales componentes se
vean en interaccion (Cabero-Almenara et al., 2010; Cabero-Almenara y Palacios-Rodriguez,
2020; Palacios Rodriguez, Cabero-Almenara, y Barroso Osuna, 2023). En este sentido los
estandares actuales sobre capacitacion digital establecen ciertas dimensiones que componen la
competencia digital docente hacia las TIC, entre ellas: 1) Tecnoldgica, 2) Pedagdgica, 3)
Comunicacion con nuevas herramientas y 4) Integracién efectiva de las TIC (Adell, 2010; Area
Moreira, 2010; Cabero-Almenara et al., 2010, Perrenoud, 2004).

La necesidad de formacion en competencias digitales, en general, y en formacién virtual, en
particular, pasa porque el docente aplique nuevas estrategias de formacién que lleven a que el
estudiante tenga un papel mas activo en su proceso formativo y que adquiera niveles de
autorregulacion y de autonomia en su aprendizaje. Si bien, la pandemia Covid-19 (2020-2021) ha
tenido repercusiones positivas en cuanto a la adquisicion de estas competencias digitales y a la
transformacidn de las actitudes iniciales de los docentes hacia la utilizacion de las tecnologias, las
investigaciones realizadas han puesto de manifiesto que el nivel de dominio que poseen los

MEED-Paula Gambino-TIF



docentes no es tan elevado como cabria esperar (Cabero-Almenara et al., 2022; Chacon, 2022;
Sierralta-Pinedo, 2021).

1.1. Diagnéstico Institucional

1.1.1 Resumen

Durante los ciclos lectivos 2019 y 2022 se realiz6 un diagndstico para relevar la integracion
didactica de las TIC y competencias digitales del profesorado en la Escuela Secundaria 7701 de
modalidad EPJA, de la ciudad de Puerto Madryn. Los resultados obtenidos en ambos ciclos
muestran que la capacitacion docente en competencias digitales en su dimensién pedagégica, es
una variable a mejorar para lograr una integracién efectiva de las TIC. Si bien, la experiencia en
pandemia ha tenido repercusiones positivas en cuanto a una mayor utilizacion de las TIC, es
relevante la diferencia observada entre conocimiento e integracion de estas herramientas
tecnoldgicas. La mayoria de los docentes posee formacion en TIC, sin embargo, esta podria
haberse centrado en adquirir capacidades técnico-instrumentales sin incorporar la dimensién
pedagdgica para su uso (Cabero-Almenara, 2004, Cabero-Almenara et al., 2010). Este aspecto se
pone de manifiesto en el uso casi exclusivo que se les da a las TIC como soporte para los
materiales didacticos o como recurso para la busqueda de informacion sin un propésito claro de
aprendizaje. La valoracion positiva que los docentes le otorgan a las TIC se relaciona con su
potencial de motivacion en los estudiantes y con las posibilidades de acceso a una variada fuente
de informacion, sin focalizar en el potencial de estas herramientas para transformar y mejorar el
aprendizaje (Coll, 2008). La potencialidad de las TIC en mejorar la comunicacion interpersonal,
el trabajo colaborativo o la individualizacion de la ensefianza, entre otros, son aspectos gque no se
manifiestan entre aquellos reconocidos por el profesorado de la institucién. Tras la experiencia
realizada en la pandemia los docentes valoraron mas positivamente las TIC para ser utilizadas
principalmente por su potencialidad en mejorar la flexibilizacién del tiempo y el espacio, estando
ausentes en su mayoria sus potencialidades pedagogicas.

1.1.2 Disefio del instrumento para el diagndstico

Para diagnosticar las competencias que el profesorado posee hacia las TIC, se elabord un
instrumento disefiado ad hoc que asume las ideas que se utilizan actualmente sobre los estandares
de Capacitacion digital (UNESCO, 2008, Adell, 2010; Area, 2010; Cabero-Almenara, 2010) y
representan un modelo referencia que permiten valorar las competencias que los docentes poseen.
Para desarrollar el instrumento de recoleccion de datos cuantitativos se desarrollé un cuestionario
(Anexo 1). Se formularon 44 items (indicadores) en una escala de tipo Likert, agrupados en las
siguientes dimensiones y distribuidos de la siguiente manera: Aspectos Tecnoldgicos (11 items),
Aspectos de comunicacidn con nuevas tecnologias (7 items) y Aspectos Pedagdgicos (27 items).
Dentro de la categoria Aspectos pedagdgicos se distinguen aquellos de competencia hacia las TIC
(12 items) y aquellos de su integracion efectiva en la ensefianza (14 items). Los items han sido
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desarrollados tomando como referencia a los instrumentos desarrollados por Cabero-Almenara et
al., 2010, Flores y Roig, 2016 y las definiciones de Perrenoud, 2004 sobre las competencias para
ensefiar.

Los items contienen las siguientes cinco categorias de respuesta:

1. NC: desconoce lo solicitado.
Nunca/Nada

Rara vez/Poco

A veces/ Ni mucho ni poco
Frecuentemente/Bastante
Siempre/ Mucho

o 0k wn

Ademas, en el instrumento se han incorporado preguntas abiertas con el fin de contrastar la
informacion recogida en las encuestas y para determinar la percepcion de los docentes en cuanto
a la integracion de las TIC. La escala disefiada fue evaluada por las docentes de la Maestria
Ensefianza en Escenarios Digitales, lo cual permitié optimizar el instrumento en base a su analisis.
El cuestionario fue completado 30 docentes que se desempefian en la institucion.

Para el procesamiento y analisis de la informacion cuantitativa proveniente de las encuestas se
utiliz6 estadistica descriptiva. Se agruparon los items pertenecientes a cada dimension de
competencia docente permitiendo obtener las medias aritméticas. Se utilizo el paquete estadistico
Infostat version estudiantil. Para el procesamiento y analisis de la informacién cuantitativa
proveniente de las preguntas abiertas se determinaron las limitaciones y las oportunidades para
lograr la integracion de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

1.1.3 Resultados

Resultados andlisis cualitativo
Competencias Tecnologicas

La mayoria de los docentes manifestd poseer competencias tecnoldgicas para el uso de las TIC y
actualizar sus conocimientos frecuentemente. Los datos tienden a agruparse en los valores 5y 6
para las preguntas sobre conocimiento de aspectos tecnolégicos en ambos ciclos (Figura 1). Sin
embargo, se aprecia una diferencia entre el conocimiento tecnoldgico que los docentes poseen
sobre estas herramientas y el uso que les dan en los procesos formativos. Los docentes
respondieron conocer, pero no utilizar herramientas de publicacion en red o entornos virtuales de
aprendizaje y solo alguna vez realizan actividades por medio de recursos multimedia (los datos
tienden a agruparse en los valores 3 y 4 en los items 2, 9 y 10. Asi mismo manifestaron utilizar
solo ocasionalmente herramientas de trabajo colaborativo, items 8 y 6 (Figura 1).
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Aspectos tecnologicos

32019 m2022

1 2 3 - 5 6 7 8 9 10 11

ITEM DE LA ENCUESTA

RESPUESTAS
[N R VU R S

Figura 1. Media aritmética para cada item sobre aspectos tecnoldgicos de una encuesta en escala
Likert realizada a 10 profesores. Contiene 6 categorias de respuesta (1: Desconoce lo solicitado,
2: Nunca/Nada, 3: Rara vez/Poco, 4: A veces/ Ni mucho ni poco, 5: Frecuentemente/Bastante. 6:
Siempre/ Mucho). Cada item corresponde a una pregunta del cuestionario (preguntas 1 a 11,
Anexo I1)

Comunicacion con nuevas tecnologias

La mayoria de los docentes encuestados manifestd debilidades en relacion a los aspectos de
comunicacion con nuevas tecnologias en ambos ciclos. Si bien los datos tienden a agruparse en
los valores 5 y 6 para las preguntas sobre aspectos relacionados con los conocimientos sobre las
tecnologias de la comunicacién como: paginas web, blogs, foros, plataformas virtuales (items 12,
15 y 16. Figura 2), esta tendencia no se traduce en su practica. Herramientas de comunicacion
interpersonal en red y de trabajo colaborativo son utilizadas con baja frecuencia. Asi mismo
manifestaron poseer escasos conocimientos en relacion a la gestion de estos recursos (items 13,
14, 17, y 18. Figura 2). Si bien en el ciclo 2022 se observa un mayor conocimiento de estos
recursos que en el ciclo 2019.
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Comunicacion con TIC

32019 m2022
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Figura 2. Media aritmética para cada item sobre comunicacion con TIC de una encuesta en escala
Likert realizada a 10 profesores. Contiene 6 categorias de respuesta (1: Desconoce lo solicitado,
2: Nunca/Nada, 3: Rara vez/Poco, 4: A veces/ Ni mucho ni poco, 5: Frecuentemente/Bastante. 6:
Siempre/ Mucho). Cada item corresponde a una pregunta del cuestionario (preguntas 12 a 17,
Anexo I1)

Aspectos Pedagogicos: competencia hacia las TIC e Integracion efectiva en el proceso de
ensefianza y aprendizaje

La misma tendencia observada para las dimensiones tecnologia y de comunicacion se evidencié
en los aspectos pedagdgicos: competencia hacia las TIC e integracion efectiva en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Si bien la mayoria de los docentes manifestd poseer competencias
pedagdgicas hacia las TIC, estas no se traducen en su integracion efectiva. Esta tendencia se
observo en 2019 y en 2022. (Figuras 3 y 4). Los docentes en su mayoria realizan un uso de la
tecnologia para el acceso a la informacion (items 30 y 31. Figura 4) y utilizan programas
especificos y materiales educativos multimedia (items 37, 39 y 41 Figura 4). Sin embargo, el
trabajo colaborativo en red y el disefio de actividades de evaluacion y seguimiento en alguna
plataforma virtual fueron los items menos puntuados (32, 33, 34, 35 y 42 Figura 3). Este resultado
se relaciona con la respuesta gue dan los docentes en cuanto a poseer pocos conocimientos sobre
disefar actividades en red que complementan o apoyan los procesos de ensefianza y aprendizaje
presenciales (item 23 Figura 3)
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Aspectos pedagogicos:
competencia hacia las TIC

32015 m2022

19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29

ITEM DE LA ENCUESTA

RESPUESTAS
O R, N W s U

Figura 3. Media aritmética para cada item sobre competencia hacia las TIC de una encuesta en
escala Likert realizada a 10 profesores. Contiene 6 categorias de respuesta (1: Desconoce lo
solicitado, 2: Nunca/Nada, 3: Rara vez/Poco, 4: A veces/ Ni mucho ni poco, 5:
Frecuentemente/Bastante. 6: Siempre/ Mucho). Cada item corresponde a una pregunta del
cuestionario (preguntas 12 a 17, Anexo II)

Aspectos Pedagogicos:
integracion de las TIC

@2015 m2022

30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42

ITEM DE LA ENCUESTA

RESPUESTAS
O Rk N W s U o

Figura 4. Media aritmética para cada item sobre integracién de las TIC de una encuesta en escala
Likert realizada a 10 profesores. Contiene 6 categorias de respuesta (1: Desconoce lo solicitado,
2: Nunca/Nada, 3: Rara vez/Poco, 4: A veces/ Ni mucho ni poco, 5: Frecuentemente/Bastante. 6:
Siempre/ Mucho). Cada item corresponde a una pregunta del cuestionario (preguntas 30 a 42,
Anexo I1)
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Resultados andlisis cualitativo

En las opiniones recabadas de las preguntas abiertas se evidencia que los recursos tecnoldgicos
maés utilizados por los docentes para la ensefianza se refieren a software especificos, como
procesador de texto y planillas de célculo o para el disefio de iméagenes en pocos casos. Las
actividades en entornos virtuales que los docentes disefian se focalizan en la blsqueda de
informacion y la utilizacion de las aulas virtuales, principalmente la aplicacion Classroom de
Google, como soporte de material didactico en forma de texto y audiovisual. Para la totalidad de
los docentes encuestados la valoracion que le otorgan a las TIC en la ensefianza se refiere a su
potencial para despertar una alta motivacién en los estudiantes debido principalmente a la
novedad tecnoldgica. En el ciclo 2022 se valora también su potencial para la flexibilizacion de
tiempo y espacio especialmente en condiciones de aislamiento sanitario. Sin embargo, en 2022
los docentes manifestaron haber dejado de utilizar recursos TIC debido fundamentalmente al
tiempo que necesitan para el disefio de actividades. Los mismos docentes reconocian que el
seguimiento, la organizacion del tiempo, la preparacién de actividades y la evaluacion de los
estudiantes, fueron de las actividades que mayor inversion de tiempo les requirieron y dificultades
le crearon.

En cuanto a las limitaciones para la utilizacion de las TIC en la institucion, los docentes
coincidieron en que muchos estudiantes no poseen dispositivos o conectividad en sus hogares.
También evidenciaron alguna resistencia a su utilizacion por parte de los estudiantes de mayor
edad. Algunos estudiantes dejaron de estudiar durante 2020 debido a estos motivos. Asimismo,
se mencionaron limitaciones relacionadas con la infraestructura escolar, como deficiencias en la
conectividad y una dotacion tecnoldgica insuficiente y no actualizada del aula de informatica y
falta deficiente instalacion eléctrica en las aulas para cargar las baterias de los dispositivos. En el
ciclo 2022 la conectividad ya no se presenté como una limitacion en la institucion.

1.1.4 Conclusiones

Las competencias digitales en su dimensién pedagégica que poseen los profesores de la
institucion poseen, es una variable a mejorar para lograr una integracién adecuada de las TIC a
los procesos de ensefianza y aprendizaje. Es relevante la diferencia que se da entre conocimiento
e integracion de estas herramientas tecnol6gicas. La mayoria de los docentes poseen formacion
en TIC, sin embargo, esta podria haberse centrado en adquirir capacidades técnico-instrumentales
sin incorporar la dimension pedagogica para su uso (Cabero-Almenara et. al., 2004, 2010, 2022).
Este aspecto se pone de manifiesto en el uso casi exclusivo que se les da a las TIC como soporte
para los materiales didacticos o como recurso para la busqueda de informacién sin un proposito
claro de aprendizaje.

La valoracion positiva que los docentes le otorgan a las TIC se relaciona con su potencial de
motivacion en los estudiantes y con las posibilidades de acceso a una variada fuente de
informacion, sin focalizar en el potencial de estas herramientas para transformar y mejorar el
aprendizaje. La potencialidad de las TIC en mejorar aspectos como la flexibilizacion en tiempos
y espacios, mejorar la comunicacion interpersonal, el trabajo colaborativo o para la
individualizacion de la ensefianza, entre otros, son aspectos que no se manifiestan entre aquellos
reconocidos por profesorado de la institucion. Asi mismo, luego de la experiencia debido a la
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emergencia sanitaria durante 2020, los mismos docentes reconocian sus dificultades y
limitaciones para el seguimiento, la organizacion del tiempo, la preparacion de actividades y la
evaluacion de los estudiantes.

Los resultados de este diagndstico indican que son necesarias acciones orientadas a profundizar
las competencias digitales en su dimension pedagogica a los fines de lograr una integracion de las
TIC como mediadoras en el proceso de ensefianza y aprendizaje en la institucién. La valoracion
positiva que el profesorado mostrd hacia las TIC resulta en una fortaleza para implementar
programas formativos

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El DJC de las escuelas EPJA contempla la educacion combinada, sin establecer la modalidad de
la misma. Por lo cual la institucion educativa 7701 tiene una cierta autonomia para su
implementacion que se traduce en no controlar la asistencia en forma regular de los estudiantes.
La institucién cuenta con 250 estudiantes regulares aproximadamente, sin embargo, el nimero de
inscriptos casi duplica al nimero de estudiantes que asiste en forma regular a las clases. En
respuesta a los lineamientos DCJ la escuela cuenta con conectividad y con una plataforma virtual
Classroom, en la Suite de Google para Educacién. Sin embargo, no se establecen en el proyecto
institucional metodologias mediadoras para la modalidad de educacion combinada como los son
los EVE/A.

El diagnostico realizado mostré que la capacitacion docente en competencias digitales en su
dimension pedagdgica, es una variable a mejorar para lograr una integracion adecuada de las TIC
a los procesos de ensefianza y aprendizaje y que predomina en la institucion el modelo
organizativo basado en el encuentro fisico. Sin embargo, durante la pandemia el conjunto del
estudiantado y el profesorado ha vivenciado la experiencia de ensefiar y aprender en linea desde
casa. Este hecho no solo ha favorecido que se incremente la utilizacion de la plataforma virtual
institucional sino también actitudes mas predispuestas y abiertas, como se evidencia en la
valoracién positiva que el profesorado muestra hacia las TIC. Esta valoracion positiva hacia las
TIC resulta una fortaleza y una oportunidad para implementar programas formativos en la
institucion.

Los entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje, EVE/A, por sus caracteristicas pueden
constituirse como un poderoso mediador en la modalidad de educacion combinada (Andino y
Sanchez, 2017; Area-Moreira, 2020; Furman 2020; Nufiez-Canal y Obesso, 2021; Vifas, 2021).
En este sentido tienen como ventaja el poder seguir “comunicados” y aprender fuera del &mbito
educativo durante el tiempo que transcurre hasta la préxima clase presencial. La posibilidad se
seguir comunicados fuera de espacio y tiempo escolar es de especial relevancia en la modalidad
de las escuelas EPJA. El estudiantado en su mayoria, presenta asistencia de forma muy irregular
y después de presenciar una clase en el aula de la escuela, no vuelve a tener contacto con el espacio
curricular hasta gque asisten a una proxima clase, lo cual puede ser semanas después.
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En el modelo de educacion combinada, en el cual la presencialidad y el espacio virtual se
combinan, la innovacién no se agota en la incorporacion de las plataformas. Deberan integrase
las posibilidades de la accidn tutorial y comunicacional, que faciliten mayores y mejores
posibilidades de interrelaciones entre los agentes del proceso, garantizando un didlogo con los
profesores, la informacidn, los materiales educativos, y contribuyendo asi a la formacion de redes
de conocimiento (Latorre, 2014; Area-Moreira, 2020). Una de las variables que se apuntan como
generadoras de una mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje mediados por las TIC es la
competencia digital que el profesorado ha de poseer para su integracion en la practica docente
(Cabero-Almenara et al., 2010; Cabero-Almenara et al., 2022)

En este trabajo se presenta una propuesta de capacitacion tendiente a fortalecer las competencias
digitales del profesorado en su dimensién pedagdgica, necesaria para lograr la integracién de las
TIC en el modelo de educacién combinada de las escuelas EPJA.

3. OBJETIVOS

3.1. Objetivos generales

- Apropiarse de un entorno pedagdgico-tecnoldgico para enriquecer las propuestas de
ensefianza.

- Gestionar instancias de comunicacion didactica para promover mejores aprendizajes.

- Generar ambientes colaborativos mediante la utilizacion de diferentes herramientas
digitales

- Desarrollar habilidades pedag6gicas necesarias para la tutoria en entornos virtuales de
aprendizaje.

3.2. Objetivos especificos

- Explorar las posibilidades de Classroom y la Suite de Google para educacion.

- Experimentar la potencialidad pedagdgica del trabajo colaborativo mediado por TIC.

- Integrar elementos virtuales y actividades presenciales.

- Gestionar la comunicacion didactica (sincronica y asincrénica) experimentando
diferentes entornos digitales.

- Explorar diferentes instrumentos de evaluacion de los aprendizajes colaborativos
enriquecidos por tecnologia.
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4. MARCO TEORICO

4.1. Los Entornos Virtuales de Ensefianza y Aprendizaje

La naturaleza social del conocimiento en la actualidad tiene consecuencias sobre toda la
educacién, los disefios curriculares y la capacitacion docente. La formacion del profesorado pasa
por no perder de vista tres aspectos: a) el nuevo contexto de la sociedad del conocimiento y la
informacion, b) las caracteristicas que se presentan en los nuevos entornos formativos, y ¢) los
nuevos roles del profesorado (Cabero-Almenara, 2004). La conectividad en la sociedad actual no
solo ha modificado el modo en que se produce el conocimiento, sino también los espacios de
aprendizaje. Estos estan siendo transformados en una red que combinan los espacios fisicos y los
espacios virtuales, donde el aprendizaje ocurre en cualquier momento y en cualquier lugar (Gros,
2015) y donde los modelos pedagogicos tradicionales (vertical descendentes) estan siendo
remplazados por experiencias mas participativas (Ayuste et al., 2012). En estos nuevos espacios
virtuales de ensefianza y aprendizaje la innovacion pedagdgica consiste en disefiar situaciones
gue doten de sentido a la conectividad y al aprendizaje.

El principal potencial que se les otorga a los EVE/A es que representan un espacio donde se
producen y facilitan las interacciones humanas, la comunicacién y el intercambio. Posibilitan la
construccion activa y colaborativa de conocimiento integrando el uso de la tecnologia con las
pedagogias para crear, compartir y aprovechar las ventajas del aprendizaje ubicuo de manera
sincrdnica y asincronica. Se constituyen como espacios de formacién autdnoma donde cada
estudiante es responsable de la organizacién de su propio aprendizaje. Asi, se expanden las
fronteras para que las personas puedan estudiar lo que deseen sin importar la distancia entre la
institucion educativa y su hogar. Para las instituciones educativas representan un sistema que les
permite ampliar sus aulas sin tener que levantar nuevas paredes. Esto implica replantear un nuevo
escenario y pensar en nuevas propuestas de trabajo.

En los EVE/A se evidencia como la nueva textualidad transforma el espacio educativo en
interactivo y propicia un lugar mas activo a los estudiantes en la interaccion con los contenidos,
en la interaccion entre estudiantes y con el profesor. Los recursos que los conforman convergen
en un sistema de didlogo determinado por las decisiones de los estudiantes. Es un material abierto
que invita al estudiante a agregar nuevos elementos y construir contenidos (Area Moreira, 2015).
Responden al prop6sito de desarrollar habilidades para el uso de herramientas tecnolégicas y meta
cognitivas (aprender a aprender, planificacion del propio aprendizaje, auto evaluacion, etc.). Estos
procesos de interaccion logrados a través del EVE/A potencian la construccion de significados
compartidos.

El sistema de comunicaciones en los EVE/A permite el didlogo de los estudiantes con el material,
con el tutor y con otros estudiantes (Andino y Sanchez, 2017). Se presentan como un espacio para
el trabajo colaborativo y permiten establecer canales de comunicacion que posibilitan a los tutores
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acompafiar a los estudiantes en el proceso de realizacion de actividades y brindar
retroalimentacion con flexibilidad temporal. Facilitan la posibilidad de participacion de los
estudiantes. Esto sucede debido a que se amplian las formas en las que pueden comunicarse. Asi,
se potencian las oportunidades de que los estudiantes sean los principales actores.

Las Tutorias representan uno de los pilares sobre los que se consolida la educacion en entornos
virtuales (Valverde Berrocoso y Garrido Arroyo, 2005, Vercher-Ferrandiz, M. 2021). La idea de
guia es la que aparece con mas constancia en la definicion de la tarea del tutor y su funcién se
realiza a través del seguimiento y la ayuda pedagdgica que realiza de manera sostenida en el
proceso de aprendizaje. La ensefianza en entornos virtuales no se limita a presentar informacion
o0 plantear tareas a realizar. Tiene un componente necesario de “realizacion conjunta de tareas”
entre profesor y estudiante. La actividad conjunta es el factor fundamental del aprendizaje en
estos contextos (Onrubia, 2016). S6lo a partir de ella el estudiante podra desarrollar una actividad
mental constructiva mas alla de lo que su interaccion solitaria con el contenido le permitiria hacer,
promoviendo ademés la correcta autodireccion y proporcionando los criterios para la auto-
evaluacién. El tutor no es el protagonista o el centro del proceso, si no el dinamizador que debe
orientar el proceso hacia el objetivo. Asi entendida, la ensefianza en entornos virtuales representa
una concepcion opuesta a la de los modelos transitivos y lineales, centrados en la provision y
distribucién de contenidos cerrados. Estos modelos no consideran los procesos de construccion
del estudiante, como asi tampoco los procesos sociales de ayuda, de soporte y de actividad
conjunta entre profesor y estudiante.

Los foros utilizados como herramienta pedagogica, representan un elemento innovador para el
aprendizaje (Sanz, 206; Perazzo, 2015; Area-Moreira et al, 2020). El aprendizaje mediante la
participacion guiada en foros de debates esta basado en los intercambios entre pares, los
estudiantes participan y dejan de ser espectadores pasando a tener un rol activo en la construccién
de su conocimiento. En ellos los estudiantes son los protagonistas de la interaccién y el docente
es el facilitador, mediador, orientador, que potencia el debate y construye conceptos junto con los
integrantes del grupo, rescatando las ideas mas importantes y sintetizando la informacion. Son un
espacio de socializacion que facilita el desarrollo de una comunidad de aprendizaje.

El material didactico digital brinda la posibilidad de presentar al material didactico como un
material abierto que invita al estudiante a agregar nuevos elementos y construir contenidos
(Odetti, 2016). Los materiales didacticos transmedia comprometen activamente al estudiante en
un proceso comunicativo de dialogo y en la construccion colectiva del conocimiento a través de
la colaboracidn. Los materiales tutoriales o de orientacion para la cumplimentacién de proyectos
y tareas promueven el autoaprendizaje de los estudiantes (Area Moreira et al, 2020). Ademas, un
material que puede presentarse en distintos formatos (lectura, video, imagen, enlace) propone una
nueva forma de ensefiar y aprender, ya que atiende a la diversidad de estilos de aprendizaje de los
estudiantes, lo cual representa una oportunidad de aprendizaje en las aulas heterogéneas.

La ubicuidad permite elegir cuando y donde aprender. Promueve asi la adaptacion a los diferentes
estilos de aprendizaje, un ritmo individual de avance y el desarrollo de habilidades de aprendizaje
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auto-dirigido. La ubicuidad transfiriere la responsabilidad de la aprehension de contenidos al
estudiante, y al profesor, la organizacion de su préactica a fin de guiar las actividades proponiendo
un cambio en los roles tradicionales. Ademas, la posibilidad de elegir cuando y dénde aprender
flexibiliza el tiempo de estudio para acomodarse a las posibilidades personales y a la modalidad
educativa combinada.

El Aprendizaje Colaborativo es una metodologia didactica que se desarrolla necesariamente en
contextos abiertos de ensefianza y aprendizaje. El aprendizaje colaborativo puede ser
transformado por la incorporacion de las TIC en dos aspectos principales: la comunicacion y la
gestion de la informacion (Badia y Garcia, 2006,). Las TIC pueden contribuir a facilitar el trabajo
del estudiante fomentando el trabajo autonomo y la autorregulacion del aprendizaje ya que
permiten gestionar el tiempo, el lugar para realizar sus actividades y el acceso y la gestién de la
informacion (Area-Moreira et al, 2020). Pero ademés de este trabajo individual, el estudiante
debera coordinar su tarea con el resto de los miembros del grupo, intercambiar y compartir ideas,
resultados y tomar decisiones en grupo. El trabajo colaborativo se logra comunicando dialogando
y compartiendo, las TIC potencian las posibilidades de comunicacion y de trabajo entre los
estudiantes y facilitan al docente proporcionar la informacién y la comunicacion con cada uno de
los estudiantes en particular.

La evaluacion continua y auténtica se centra principalmente en los procesos y en el desarrollo
de habilidades significativas mas que en medir la adquisicion de conocimiento. Focaliza en que
sea el alumno quien asuma la responsabilidad de su propio aprendizaje, y que utilice la
autoevaluacion como medio para alcanzar los conocimientos propuestos. Por lo tanto, requiere
del seguimiento continuo y la ayuda pedagdgica del profesor durante la realizacion de las
actividades (Coicaud, 2018). Las TIC presentan potencialidades para mejorar la evaluacion
continua que posibilitan un tipo de evaluacion que ocurre en tiempo real durante todo el proceso
de aprendizaje y la comunicacion continla y personalizada entre el docente y el estudiante.

En el ambito de la evaluacion, tanto en la modalidad presencial como en EVE/A existe un
protagonismo de los instrumentos y de un tipo de evaluacién acreditativa. Sin embargo, para
producir una mejora en la evaluacion de los aprendizajes el énfasis que se imprime a los
instrumentos de evaluacion debera trasladarse a otros factores de proceso evaluativo (Barbera,
2016). Uno de los factores mas potentes es la comunicacion de los resultados a los alumnos (Coll
et al., 1995). Esta sirve para calificar y ejercer la funcion mas normativa de la evaluacién, pero
también para desarrollar la mas psicopedagdgica dando una importancia central a las ayudas
educativas y a la retroalimentacion que se potencian en un contexto virtual. Evaluar, valorar y
reconocer la progresion del conocimiento enriquecido con tecnologia requiere no solo del disefio
de instrumentos que logren un mejor balance entre evaluaciones formativas y sumativas, si no de
que ocurra una modificacion en el concepto tradicional de la evaluacion (Cobo, 2016). Tanto en
entornos virtuales como presenciales, se requiere mayor énfasis en la tutoria, en el seguimiento
del progreso, y en la pertinencia de los aprendizajes.

La Evaluacion Colaborativa posibilita la valoracién tanto del producto colaborativo (como son
los debates virtuales en foros y grupos de trabajo), como del proceso de los diferentes grupos. En
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el trabajo colaborativo virtual el profesor puede recibir distintos tipos de evidencias para el
seguimiento del aprendizaje, puede visualizar a distancia el proceso de los grupos y el aporte
individual al trabajo y puede evaluar el proceso de cada estudiante, ademés de otorgar de una
valoracién compartida de todo el grupo (Barbera, 2016).

Los Instrumentos de Evaluacion. Para la valoracion de las actividades de aprendizaje
colaborativo mediado por TIC se propone la utilizaciobn de rubricas de evaluacion,
autoevaluacion, coevaluacion y los e-portafolios (Barbera, 2006, 2016). La elaboracion de los
instrumentos de evaluacion se enmarca en la metodologia de evaluacién auténtica. Su uso facilita
la evaluacion para ambos tipos de objetivos, de contenido y de proceso, brinda al estudiante la
posibilidad de conocer los criterios de evaluacidn, facilitan la comprensién global del tema y la
relacion de las diferentes capacidades. Estas funciones permiten dotar de responsabilidad al
alumnado de su propio aprendizaje, que en funcion de los criterios expuestos pueden revisar sus
trabajos antes de entregarlos al profesor. Ademas, ofrecen al profesor una retroalimentacion sobre
la eficacia de los métodos de ensefianza que se han empleado. Las rdbricas de evaluacion
contribuyen a la conformacion de los e-portafolios. El e-portafolio es una herramienta tecnologica
para el registro de las evidencias de los aprendizajes y la reflexion de los estudiantes respecto a
sus procesos de aprendizaje. Las posibilidades mas relevantes que ofrece el portfolio electronico
se refieren a la reflexion continua del estudiante y a la retroalimentacién que el estudiante recibe
de su proceso (Juan-Lazaro y Area-Moreira, 2022). La reflexion y la comunicacion constantes
sobre el propio aprendizaje convierten el portfolio en un sistema de evaluacién en el marco de la
evaluacién continua y formativa.

Sin embargo, la posibilidad de enriquecer las practicas pedagdgicas de ensefianza en los EVE/A,
requiere resolver una serie de problematicas. Para que la educacion en linea funcione es necesario
reducir la brecha digital entre el estudiantado, ya sea en el acceso a las herramientas como en las
capacidades digitales. Otro reto a resolver es ensefiar a los estudiantes a aprender de manera
autonoma. La flexibilidad que ofrece la educacién en linea requiere capacidades como la
organizacion de sus tiempos, de las de rutinas de trabajo, y la capacidad de autoevaluarse.

Entre las dificultades para que los entornos EVE/A representan una oportunidad diferente para el
aprendizaje se destaca que estos pueden resultar en espacios poco aprovechados debido a que
requieren una formacién especifica por parte del profesorado. Lo cual ocurre cuando la
incorporacion del EVE/A se produce por recomendaciones, tendencias institucionales, o
situaciones de emergencia como lo fue durante la pandemia Covid19, pero donde el docente no
reconoce toda su potencialidad para generar un espacio de aprendizaje. Para que la incorporacion
de las TIC en la educacion represente una oportunidad diferente para el aprendizaje se requiere
que el profesorado pueda reconocer y aprovechar todo su potencial para poder apropiarse de estos
recursos con sentido pedagdgico y didactico. Esta estrategia visualiza a los EVE/A como un
cambio en el modelo de educacion en el que se modifican el rol docente, el rol del alumno, la
temporalidad y el enfoque didactico transversalizado con la virtualidad (Andino y Sanchez, 2017).
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4.2. La Ensefianza Combinada

Dentro del concepto general la ensefianza en linea, o e—lerning se han ido incluyendo otros
modelos mixtos, también llamados modelos hibridos de aprendizaje. A este tipo de aprendizaje
combinado, se lo conoce como blended learning o b-learning. Consiste en desarrollar procesos
formativos donde se combinan actividades o tiempos académicos implementados en entornos
presenciales con otros tiempos y actividades que se desarrollan en espacios digitales (Area-
Moreira, 2020). Esta modalidad que combina lo mejor de la ensefianza online con lo mas valioso
de la presencial se puede producir de diferentes formas, como asignaturas online y asignaturas
presenciales, parte de las asignaturas online o Unicamente actividades formativas determinadas, o
la simultaneidad de alumnos conectados online con alumnos en el aula (Nufiez-Canal y Obesso,
2021). En algunas propuestas se ofrece un encuentro presencial de un dia para conocer a todos
los estudiantes, mientras que toda la ensefianza se realiza a través de videos, con actividades en
linea. Otras suministran lecturas e informacion en linea antes de las clases, con discusiones
grupales que se producen cuando los alumnos se encuentran cara a cara en las lecciones. Las
decisiones sobre los modelos combinados de ensefianza a implementar consideran como se
integraran los componentes presenciales y virtuales, como seran disefiados los sistemas de
informacion y de seguimiento, cudles seran las estrategias de comunicacion, y de qué manera se
articularan y complementaran las distintas estrategias para el disefio de una experiencia de
aprendizaje rica para los estudiantes (Andreoli et al., 2021). Las opciones de modelos
combinados, asi como los beneficios que ofrecen son multiples y seran las necesidades del
aprendizaje que surgen del contexto las que determinaran el modelo a implementar.

La educacién combinada no es un concepto nuevo, ha estado gestandose desde la década de los
90, y se ha ido implementando como un formato adecuado para educar en la era digital. Esta
tendencia se vio impulsada durante la emergencia sanitaria cuando las instituciones educativas se
han visto obligadas a transformar su modelo de educacién tradicional por uno en linea. En poco
tiempo, el uso de estas tecnologias dej6 de ser una caracteristica de las propuestas educativas mas
“innovadoras” para convertirse en el canal prioritario para garantizar la educacion tanto del nivel
secundario como superior. A medida que fueron realizdndose nuevas aperturas a nivel sanitario
las instituciones armaron un disefio curricular alternado con lo presencial y con lo virtual. Si bien
esa modalidad combinada abre la posibilidad de capitalizar los nuevos aprendizajes sobre como
ensefiar y aprender (Furman 2020; Vifias, 2021), se debe considerar que la “educacion remota de
emergencia” impuesta por la pandemia resulté de la adaptacion de metodologias, recursos
didacticos y pedagogias a una ensefianza en linea para la que no habia sido disefiada (Hodges et.
al., 2020).

La educacion combinada apunta a ser mucho mas que un complemento de la educacion
tradicional. En sus propuestas se da una integracion de los componentes presenciales y virtuales
que potencia las ventajas de ambas modalidades y enriquece la propuesta pedagodgica. Para que
los formatos combinados contribuyan realmente a la transformacion del sistema educativo, deben
contar con una serie de caracteristicas o principios pedagdgicos como son la autonomia o
autorregulacion de los estudiantes en su aprendizaje; la flexibilizacion de los tiempos y los
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espacios, metodologias didécticas para el aprendizaje activo; la competencia digital docente y la
disponibilidad de entornos y materiales de ensefianza en linea (Area-Moreira et. al., 2020). Por
esto mismo la educacién combinada ofrece utilizar herramientas digitales para crear ambientes
colaborativos entre los estudiantes, y recibir retroalimentacion de los profesores. Los contenidos
son mas dinamicos y flexibles, y posibilitan que el estudiante construya su ritmo de aprendizaje
con la tutoria del profesor.

Este nuevo escenario exige avanzar en la construccién de espacios de formacion docente que
aborden las competencias y las particularidades de la ensefianza en linea, y la planificacion de
propuestas motivadoras y con sentido que se desplieguen de manera simultanea en la
presencialidad y en la virtualidad.

5. PROPUESTA

Teniendo en cuenta los principios de la ensefianza combinada (Area-Moreira et. al., 2020) y
considerando las necesidades que surgen del diagnostico: “Integracion didactica de las TIC y
competencias digitales del profesorado en el modelo de Educacién Permanente para Jovenes y
Adultos (EPJA)” Escuela Secundaria 7701, Puerto Madryn, Chubut”. Se presenta una propuesta
de capacitacion de nivel inicial tendiente a fortalecer las competencias digitales del profesorado
en su dimensién pedagdgica, necesaria para lograr la integracién de las TIC como mediadoras en
el proceso de ensefianza y aprendizaje. Para la realizacion de esta propuesta se utiliz el modelo
genérico de seguimiento de fases: Diagndstico-Disefio-Desarrollo-Implementacion-Evaluacion.

Esta capacitacion cuenta con dos fases. Una primera de apropiacion de conceptos tedricos y en la
que los docentes experimentaran el trabajo en el entorno virtual y una segunda en la que deben
disefiar una propuesta didactica, y en la que se han de crear tanto el aula virtual como los
materiales didacticos digitales para llevarla a cabo.

Los principales atributos pedagdgicos de esta propuesta son los siguientes:

1. Construir un entorno virtual multimedia e interactivo evitando en la medida de lo posible una
apariencia de aula virtual excesivamente dominada por lo textual.

2. Mantener una comunicacion online entre docentes y la tutora continua mediante seguimiento
y orientacion de los procesos de trabajo.

3. Aplicar la evaluacion continua a través de la cumplimentacion de tareas entregadas en forma
secuencial y escalonada temporalmente en el aula virtual.

4. Incorporar materiales didacticos para el autoaprendizaje: materiales de presentacién o
exposicion de los contenidos en formato de videos o textos multimedia y materiales tutoriales
de orientacion practica para la cumplimentacion de las tareas.

5. Favorecer el trabajo auténomo. Para ello el entorno virtual est4 concebido como un espacio
para que los estudiantes desarrollen las actividades de aprendizaje sin la presencia directa de
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la tutora de modo que puedan autorregular los tiempos y lugares de cumplimentacion de las
mismas de forma individual o grupal.

Favorecer el trabajo colaborativo incorporando las herramientas y posibilidades de

comunicacion entre pares.

5.1. Destinatarios

La capacitacion estara destinada principalmente a los docentes de la Escuela Secundaria 7701 de
Modalidad EPJA de la Ciudad de Puerto Madryn, Provincia del Chubut y a docentes en general.

5.2. Contenidos

Se desarrollaran los contenidos organizados en tres ejes tematicos y un trabajo de evaluacion final
consistente en una propuesta de implementacion de un EVE/A.

1.

ok~

Introduccidn: La Educacion en la Sociedad del conocimiento

Aprendizaje colaborativo mediados por TIC y la Evaluacion

Gestidn de entornos virtuales de ensefianza aprendizaje.

Tutorias en entornos virtuales de ensefianza aprendizaje.

Trabajo final de desarrollo de una propuesta de implementacion de Aula virtual
(complementando escenarios presencial y virtual) utilizando las herramientas de la Suite
para Educacién de Google.

5.3. Herramientas

EVE/A: aula virtual en Classroom y suite para educacion de Google.

Este espacio o aula virtual fue desarrollado con el propdsito de ofrecer un entorno con una estética
visual atractiva y un disefio de navegacion intuitivo. El aula virtual se estructura en secciones: un
tablon principal como espacio para comunicaciones, una seccién destinada a la informacion
general del curso las clases con los materiales interactivos y los contenidos, una seccion para la
entrega de las tareas y otro espacio para la bibliografia.
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Tablén Trabajo de clase Personas Calificaciones

+ Crear [ GoogleCalendar (& Carpeta de Drive de la clase

Todos los temas

Programa y Cronograma

Clases

[T Actividades para entregar

& Bibliografia

Figura 2. Captura de la parte inicial del aula virtual del curso de capacitacion

Herramientas de comunicacion sincronicas y asincrénicas:
— Encuentros presenciales en la institucion
— Correo electrénico
— Mensajeria en classrrom
— Chat de documentos compartidos de Google Drive
— Encuentros por Google Meet
— Grupo en WhatsApp

Herramientas para el aprendizaje colaborativo:
— Google Drive, Docs y Sites
— Classrrom: foros de intercambio y pregunta de classroom

Herramientas para la evaluacion:
— Matrices de evaluacion: rubrica de evaluacion de classroom

5.4. Metodologia de ensefianza

Dado que los docentes en su mayoria no han transitado experiencias formativas sobre la
integracion de las TIC en su practica (surge del diagndstico) es que los aprendizajes se abordaran
desde las propias experiencias. Se focalizara en que el profesorado experimente las caracteristicas
innovadoras de la tecnologia en su propio proceso de aprendizaje, esto es, no solo aprender la
tecnologia sino aprender con ella. Para ello se presenta una propuesta formativa a fin que los/las
docentes realicen un trabajo de gestion y construccion de un EVE/A para implementar el modelo
de ensefianza combinada en la modalidad EPJA. De esta manera a la vez que gestionan su tarea
de ensefianza-aprendizaje adquieren competencias digitales pedagogicas y de integracion efectiva
de las TIC.

La modalidad del curso sera combinada con la realizacion de actividades virtuales y encuentros
presenciales para intercambiar experiencias. Se ofrecerd una variedad de recursos digitales
propiciando la reflexion pedagdgica sobre el potencial que ofrecen para disefiar propuestas de
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ensefianza para el aprendizaje colaborativo y como facilitadoras para la accién tutorial y el
intercambio y aprendizaje entre colegas. Las actividades estaran enfocadas en un aprendizaje
colaborativo y de realizacion conjunta de tareas entre los participantes y el tutor. Los participantes
se organizaran en pequefios grupos para la realizacion de las actividades, el tutor realizara el
seguimiento de cada grupo y brindara la ayuda educativa de manera sostenida durante el proceso
de aprendizaje. Asimismo, facilitara el acceso al material de lectura, material educativo digital,
actividades de participacion en foros y actividades colaborativas.

5.5. Actividades de Aprendizaje

Se creard un aula virtual en Classroom para la realizacion del curso y los materiales
correspondientes a cada actividad y a cada eje tematico. Se realizaran diferentes tareas en forma
individual y en grupos reducidos enfocadas al aprendizaje colaborativo. La tutora realizara el
seguimiento de cada grupo y brindara la ayuda educativa de manera sostenida durante el proceso
de aprendizaje. Se abordaran los contenidos a partir de la elaboracion de diferentes producciones,
como foros organizados en el aula virtual, intercambios de experiencias presenciales, produccion
de documentos digitales en forma colaborativa e individual, y la produccién de un proyecto aulico
final de aula virtual que se desarrollara en forma colaborativa en pareja pedagogica.

Eje 1: Introduccién: La Educacién en la Sociedad del conocimiento

Actividad 1.1. Presentacion.
- Primer encuentro (presencial). Presentacion del curso. Presentacion de la aplicacion
Classroom y del aula virtual del curso. Presentacién de los participantes y los tutores.

Actividad 1.2. Introduccion.

- Lectura del material bibliogréafico y participacion en el foro (Foro 1) asignado en el
Tablon de la clase del aula virtual. El foro sera gestionado por la tutora. La pregunta
disparadora para este foro sera: ¢ Cudles son las tensiones y desfasajes entre las practicas
educativas tradicionales y la cultura actual que plantea el autor sugerido?

- Devolucion en el aula virtual de la sintesis del foro 1 por parte del tutor.

Eje 2: Aprendizaje colaborativo mediado por TIC y la Evaluacion
Actividad 2.1: Participacién y gestion de foros. Autoevaluacion.

- Lectura de material bibliografico sobre la gestion de foros y reglas de estilo y de
netiqueta.

- Participacion y gestion de un Foro (foro 2) por parte de los participantes del curso. La
pregunta disparadora para este foro sera: Cémo deberia gestionarse el foro para que sea
un elemento innovador para el aprendizaje y potencie el aprendizaje colaborativo?

- Autoevaluacion sobre la participacion en el foro 2 utilizando una rabrica y enviada por
correo a la tutora.

Actividad 2.2: Documentos colaborativos. Coevaluacion.
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- Lectura de material bibliogréfico sobre los fundamentos de las instancias y del proceso
de aprendizaje colaborativo, estableciendo pautas y roles para su gestion.

- Habilitacion de canales de comunicacion que posibiliten a la tutora seguir el proceso y
brindar retroalimentacién (documentos compartidos, correo, chat del drive).

- Elaboracién de un acuerdo de trabajo colaborativo en un documento de Google Drive
compartido con la tutora.

- Elaboracién de un documento colaborativo en una presentacion de Google Drive sobre la
sintesis en el foro 2.

- Coevaluacion sobre la produccién colaborativa compartida con la tutora.

- Segundo encuentro (virtual). Clase por video conferencia en Google meet coordinada por
la tutora. Los participantes expondran sus sensaciones (potencialidades y dificultades)
sobre el trabajo colaborativo realizado.

Eje 3: Gestion de entornos virtuales de ensefianza aprendizaje EVE/A

Actividad 3: Gestion del aula virtual

- Lectura de material bibliografico sobre las caracteristicas de los diferentes tipos de aulas
virtuales: Aulas de apoyo a la presencialidad y aulas extendidas.

- Reflexion sobre las preguntas que nos plantean los autores.

- Realizacién de un documento colaborativo, compartirlo con la tutora, en presentacion de
Goolgle Drive que muestre una sintesis de las reflexiones del grupo.

- Disefio y realizacion de una clase en un EVE/A (Classroom) sobre la temética de
aprendizaje colaborativo. Cada grupo realizard una clase y matriculara a los restantes
grupos como estudiantes en esa clase. La clase contendra una breve actividad que sera
realizada por los participantes. La clase incluira las opciones de evaluacion que ofrece la
aplicacion.

Organizacion de la clase en Classroom:

a) Mensaje de bienvenida e invitacion a los participantes en pequefios grupos de
trabajo

b) Creacidn de un tema de clase y una tarea breve (titulo, actividad, fecha de
entrega, etc.). La clase debera incluir un recurso didactico en formato de
imagen o un video breve.

¢) Realizacién de la tarea por los participantes.

d) Acceso al estado de las tareas de los alumnos, calificacion, rabrica de evaluacion
y devolucion.

- Tercer encuentro (presencial) para intercambiar experiencias y consultas sobre el disefio
de la clase en Classrrom.

Eje 4 Tutorias en entornos virtuales de ensefianza aprendizaje EVE/A.

Actividad 4. El rol del tutor, sus funciones y sus competencias.

- Lectura del material bibliogréfico sobre la funcién tutorial en entornos virtuales de
aprendizaje.
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Participacién en el Foro 3. La pregunta disparadora para este foro serd: ¢Coémo
dimensiona el autor el rol del tutor al encuadrar a la Tutoria en una concepcion de
“relacion de ayuda”?

Realizacién de una sintesis individual sobre el rol del tutor, su funcién y sus
competencias. La sintesis debera realizarse en un soporte visual, por ejemplo, una
infografia o poster.

Cada participante subiréd su produccion en un espacio del aula virtual destinado a este fin.

Trabajo final: implementacion de un Aula virtual.

Se deberd desarrollar una propuesta de implementacién de Aula (complementando
escenarios presencial y virtual). Supone la creacion de un Aula virtual y propuesta de una
(1) tarea, considerando: Nivel educativo, destinatarios/as y contenido y la utilizacion de
herramientas y dispositivos digitales para la gestién del aprendizaje colaborativo y de la
comunicacion didactica (sincrénica y asincrdnica). La Tarea deberd incluir alguna
instancia de autoevaluacién. Debera ademés dar cuenta de una accion de seguimiento y
retroalimentacion de acuerdo con la funcion tutorial.

Formato de presentacion digital (texto, infografia, video o multimedia).

Se trabajara en equipos o en parejas pedagdgicas.

Socializacion de los Trabajos finales en el Aula virtual.

Devolucion de Trabajos finales en el Aula virtual.

5.6. Materiales

Los participantes tendran acceso a los materiales didacticos (obligatorios y complementarios)
desde el aula virtual del curso. Los materiales didacticos a disefiar o seleccionar para su inclusion
en el curso seran:

Texto productivo

Aurticulos en la Red

Multimedia existentes en la Red

CODIGO DE ACCESO AL AULA VIRTUAL EN CLASSROOM: 697jzij

5.7. Bibliografia obligatoria

Adell J. La tecnologia al servicio del maestro I parte” Recuperado de:

https://vib.by/v/mksbxQRXU

Guitert M. y Giménez F. El trabajo en equipo en entornos virtuales: desarrollo metodologico.

Recuperado
de:http://cv.uoc.edu/annotation/bee1578c96097d0663ea0aald18b7b54/485137/XX08 7
4506 01273/modul 1.html

Martinez, M. T., & Briones, S. M. (2007). Contigo en la distancia: la practica tutorial en

entornos formativos virtuales. Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacion, (29), 81-
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86.Pascolini y Fernandez A. (2015). Recuperado de http://campus.unla.edu.ar/las-aulas-
virtuales-dos-enfoques-para-su-implementacion/

Onrubia, J. (2016). Aprender y ensefiar en entornos virtuales: actividad conjunta, ayuda
pedagdgica y construccién del conocimiento. Revista de Educacién a Distancia (RED).

Pozo J. I. (2014). Educacion, rol docente, tecnologias y evaluacion. Recuperado
de:https://www.fundacionluminis.org.ar/biblioteca/boletin-de-novedades-educativas-
n51-entrevista-al-dr-juan-ignacio-pozo-educacion-rol-docente-tecnologias-y-evaluacion

Reglas de Estilo y Netiquette (2015). Recuperado de:
http://antia.fis.usal.es/sharedir/TOL/netiquette/content/page3.php

Sanz, C. V., & Zangara, M. A. (2006). Los foros como espacios comunicacionales-didacticos en
un curso a distancia. In XIl Congreso Argentino de Ciencias de la Computacidn.

Texto Base Tutorias en entornos virtuales de aprendizaje” del curso “Desarrollo profesional
docente con nuevas tecnologias 2019.

5.8. Bibliografia complementaria

Area Moreira. M. (2015). Entornos Virtuales de Aprendizaje. Recuperado de
https://www.youtube.com/watch?v=iFpwzGJPMI8

Andino, M. D. L. C. R., & Sanchez, H. M. B. (2017). Entornos virtuales de aprendizaje como
apoyo a la ensefianza presencial para potenciar el proceso educativo. Killkana
Social, 1(2), 7-14.

Barbera, E., Bautista, G., Espasa, A., & Guasch, T. (2006). Portfolio electronico: desarrollo de
competencias profesionales en la Red. RUSC. Universities and Knowledge Society
Journal, 3(2).

Cerrudo, A., & Ferreyra, L. (2015). Importancia del uso de foros como herramienta de
comunicacion, formacion y potenciacion del aprendizaje en aulas virtuales en la
educacion superior a distancia. In 111 Jornadas de TIC e Innovacion en el Aula (La Plata,
2015).

Google Classroom Docentes 2019. Recuperado de:
https://www.youtube.com/watch?v=KP34rQKue5Y

Litwin, E. (2005). La tecnologia educativa en el debate didactico contemporaneo. Litwin, E.,
Tecnologias educativas en tiempos de Internet, 309.

Pardo, A. M. S., & Pefalvo, F. J. G. (2007). Los origenes del tutor: Fundamentos filosoficos y
epistemoldgicos de la monitorizacion para su aplicacion a contextos de e-
learning. Teoria de la Educacién. Educacion y Cultura en la Sociedad de la
Informacién, 8(2), 9-30.

Vercher-Ferrandiz, M. (2021). La tutorizacién proactiva como factor de mejora en los
resultados de la formacion online. Revista de Investigacién Educativa, 39(1), 91-1009.

5.9. Evaluacion de los aprendizajes

La evaluacion del curso serd formativa y continua. Se realizard mediante el andlisis de las
producciones en base a los criterios de valoracion de las evidencias recabadas durante la ejecucion
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de la capacitacion. Los criterios de valoracion se presentardn en rabricas de evaluacion que
acompaniaran cada actividad. Se incluiran instancias de autoevaluacion y coevaluacion.

5.10. Acreditacion

La acreditacién del curso sera otorgada por el Ministerio de Educacion de la Provincia del Chubut.
Para ello la propuesta se ajustara a los lineamientos y la normativa vigente. Se cumplird con el
reconocimiento del puntaje correspondiente a la carga horaria, a quien acredite la capacitacion.

- 80 % de cumplimiento de la carga horaria. (Solamente se puede faltar a 1 encuentro)

- 100% de cumplimiento de actividades y 80 % de actividades aprobadas.

- Condicién de aprobado del trabajo final.

5.11. Organizacion de los espacios y el tiempo

La carga horaria serd de 59 (cincuenta y nueve) horas reloj segin la normativa vigente para las
acciones formativas virtuales (Resolucion N° 301-06). La carga horaria se distribuira en trabajo
sincronico (encuentros presenciales en la institucion y videotutorias), asincronico en el aula
virtual y trabajo auténomo (individual y colaborativo) para la apropiacion del marco teérico y
realizacion de actividades.

5.12. Cronograma
Eje de contenidos Actividades Semana Entorno/tiempo
1 Introduccion: La Educacion 1.1. Primer Encuentro 1 Presencial. 2hs
en la Sociedad del
conocimiento. 1.2. Lectura. Participacion en Foro 1 1 Virtual
2.1. Lectura. Participacion en foro 2 Autoevaluacion. 2 Virtual
2. Aprendizaje colaborativo

mediado por TIC y la 2.2. Lectura. Elaboracion de un acuerdo de trabajo

Evaluacion. colaborativo. Elaboracion de un documento colaborativo 3y4 Virtual

en Google Docs. Segundo encuentro por Google meet

3. Gestion de entornos 3. Lectura. Elaboracioén de un documento colaborativo
virtuales de ensefianza en presentacion Google Drive. Disefio y realizacion de 5y6 Virtual. Presencial 2hs
aprendizaje EVE/A. una clase en Classroom. Tercer encuentro

4, Tutorias en entornos A i
4. Lectura. Participacion en Foro 3. Elaboracion de una

e sintesis en soporte visual, infografia ! ML
aprendizaje EVE/A. P UL R
L D Il impl i .
5. Trabajo final. esarrollo de una propuesta de implementacion de 8y9 Virtual

Aula (complementando escenarios presencial y virtual).
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6. VALIDACION DEL DISPOSITIVO DE CAPACITACION

Los materiales producidos para la realizacion del curso fueron expuestos al uso y a la observacion
de expertos y de futuros destinatarios. Con el objetivo de generar una version ajustada del curso
se validaron los materiales producidos (Anexo Il, resultados de la validacién y cuestionario
utilizado). Se tomaron las impresiones, aportes y sugerencias. La valoracion fue realizada
utilizando un cuestionario tomando como referencia cuestionarios de evaluacion de cursos
virtuales (Villar, 2006; Casal, 2010) y cuestionarios para la evaluacion pedagdgica de los cursos
online masivos y abiertos, MOOC (Mengual-Andrés et al., 2015). Los criterios de validacion se
agruparon en tres dimensiones: 1) la calidad de la comunicacion y los elementos multimedia; 2)
la coherencia curricular del curso y la calidad de su planificacion didactica, 3) la calidad del
entorno. Estas dimensiones se enmarcan en una perspectiva pedagogica, ya que de ello se
considera que dependerd el éxito y la consolidacién de este tipo de capacitacion. El cuestionario
fue constituido por una serie de preguntas abiertas con el fin de recoger las opiniones sin presentar
una direccién predeterminada que influya en las respuestas. Los resultados de la evaluacion del
Ccurso, ya sea sus aspectos positivos como aquellos que hay que mejorar, permitieron efectuar
ajustes para optimizar su implementacion.

7. EVALUACION DEL DISPOSITIVO DE CAPACITACION

Se disefid un dispositivo para evaluar el proceso de capacitaciébn de manera que permita
retroalimentar el proceso mismo y evaluar el logro de los objetivos propuestos. Se analizaran los
cambios logrados en las practicas docentes en relacion a los recursos y metodologias utilizados
para posibilitar los aprendizajes con TIC. Para ello se identificara la incorporacién de las
siguientes herramientas en sus aulas virtuales del trabajo final:

e Laevaluacion, por ejemplo, a través rdbricas

e El trabajo colaborativo

e Imagenes y videos ilustrativos

e Contenido multimedia

e Espacios de debate entre pares

e Espacios para la retroalimentacion por parte de los profesores
e Espacios para comunicacion a través del aula

e Lavariedad de tareas planteadas

Ademas de identificar estas incorporaciones en las en las aulas se realizara un analisis en torno a
los fundamentos y los ejes conceptuales que los docentes expondran a través de las tareas y
actividades planteadas a lo largo de la capacitacion. Se prestara especial atencion los logros en
cuanto a la priorizacién de los aspectos pedagogicos:

o Identifica las herramientas tecnoldgicas que pueden fortalecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

MEED-Paula Gambino-TIF



28

e Disefla e implementa su proceso de ensefianza-aprendizaje utilizando herramientas
tecnoldgicas pertinentes.

e Mantiene una postura reflexiva y critica sobre el proceso de aprendizaje y la pertinencia
del uso de herramientas tecnoldgicas en él.

Se evaluard el grado de satisfaccion sobre la capacitacion mediante una encuesta (Anexo Ill). El
instrumento utilizado para evaluar la opinion de los docentes participantes consiste en una escala
de satisfaccion disefiada ad hoc. El instrumento se compone de 31 items agrupados en dos
dimensiones: referidos a la satisfaccién con la propuesta y a los recursos y la metodologia
empleada y a los logros alcanzados (Anexo I11). Los participantes responden items en una escala
tipo Likert, con 6 opciones de respuesta por item de poco (1) hasta mucho (6) e items con
preguntas abiertas.
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ANEXO I

ENCUESTA A DOCENTES PARA LA REALIZACION DEL DIAGNOSTICO
INSTITUCIONAL

Aspectos Tecnoldgicos

1. Conozco la utilizacion de algun software de presentacién para exponer informacion que
guiero comunicar.

A. Desconozco lo solicitado

B. No conozco ninguno

C. Conozco alguno, pero no lo utilizo

D. Conozco y utilizo uno

E. Conozco y utilizo més de uno

F. Conozco y utilizo muchos

2. Sé crear una presentacion multimedia mediante algln programa, incluyendo iméagenes, textos,
audio, video y graficas.

A. Desconozco lo solicitado

B. No se crear presentaciones multimedia

C. Tengo algun conocimiento, pero no las utilizo

D. Las creo y utilizo alguna vez

E. Las creo y utilizo con frecuencia

F. Las creo y utilizo siempre

3. Se crear y modificar documentos escritos con un procesador de texto (Word, Doc Google,
otros), u hojas en de célculo (Excel u otros),

A. Desconozco lo solicitado

B. No se crear y modificar documentos escritos

C. Tengo algln conocimiento, pero no los utilizo

D. Creo y modifico documentos y los utilizo alguna vez

E. Creo y modifico documentos y los utilizo con frecuencia

F. Creo y modifico documentos y los utilizo siempre

4. Sé crear o modificar imagenes y graficos mediante algun programa informatico.
A. Desconozco lo solicitado

B. No se crear y modificar iméagenes y gréficos

C. Tengo algun conocimiento, pero no las utilizo

D. Creo y modifico imagines y graficos alguna vez

E. Creo y modifico imagines y graficos con frecuencia
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F. Creo y modifico imagines y gréaficos siempre

5. Soy capaz de acceder, buscar y recuperar informacion utilizando alguna plataforma de
Internet, como Google Drive, Dropbox, Amazon Cloud Drive, entre otras.

A. Desconozco lo solicitado

B. No conozco ninguno

C. Conozco las plataformas, pero no las utilizo

D. Accedo a las plataformas alguna vez

E. Accedo a las plataformas frecuentemente

F. Accedo a las plataformas siempre

6. Conozco como crear y utilizar documentos compartidos en la red como Google Drive.
A. Desconozco lo solicitado

B. No conozco

C. Conozco como crearlos, pero no lo utilizo

D. He creado algin documento alguna vez

E. Creo documentos compartidos frecuentemente

F. Creo documentos compartidos siempre

7. Sedescargar de Internet, programas, imagenes, clips de audio, videos.
A. Desconozco lo solicitado

B. No conozco

C. Conozco como hacerlo, pero no lo utilizo

D. Descargo de internet alguna vez

E. Descargo frecuentemente

F. Descargo siempre

8. Sé realizar videoconferencias (NetMeeting, Zoom, Skype, etc.) a través de Internet para
comunicarme con mis contactos.

A. Desconozco lo solicitado

B. No conozco

C. Conozco como hacerlo, pero no lo utilizo

D. Lo utilizo alguna vez

E. Lo utilizo frecuentemente

F. Lo utilizo siempre

9. Soy capaz de disefiar y publicar informacion en la red utilizando diferentes formatos: Paginas
Web, Blogs, Foros, Redes sociales, Plataformas Virtuales, etc.

A. Desconozco lo solicitado

B. No conozco

C. Conozco como hacerlo, pero no lo utilizo

D. Lo he realizado alguna vez

E. Lo realizo frecuentemente
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F. Lo realizo siempre

10.

Se utilizar entornos virtuales de aprendizaje (Aulas Virtuales, Google Classroom)

A. Desconozco lo solicitado

B. No conozco

C. Conozco como hacerlo, pero no lo utilizo
D. Lo he realizado alguna vez

E. Lo realizo frecuentemente

11.

Actualizo mis conocimientos respecto del desarrollo de las tecnologias informéticas y sus
nuevas aplicaciones en educacion.
a) Nunca b) Rara vez c). A veces d) Frecuentemente e) Siempre

Aspectos de Comunicacién con nuevas Tecnologias

12.

13.

14.

15.

16.

Me considero competente para comunicarme con mis estudiantes mediante las herramientas
de comunicacion usuales de Internet (correo electrénico, chat, foros, blogs y wikis)
a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢)Poco d) Ni mucho nipoco c¢) Bastante f) Mucho

Manejo programas informaticos para compartir informacion en la red con mis compafieros
profesores.
a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢)Poco d) Nimucho nipoco c¢) Bastante f) Mucho

Conozco las pautas de moderacion y gestion de distintas herramientas de comunicacion
disponibles en cualquier entorno virtual de formacién (correo electronico, foro de discusion,
chat, otros).

a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢)Poco d) Ni mucho nipoco c¢) Bastante f) Mucho

Conozco estrategias para promover actividades de aprendizaje en entornos virtuales
utilizando recursos de comunicacién como foros, chat, etc.
a) Desconoce lo solicitado b) Nada c)Poco d) Ni mucho nipoco c) Bastante f) Mucho

Me considero capacitado para estimular la participacion con las nuevas herramientas
tecnoldgicas de comunicacion
a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢)Poco d) Ni mucho nipoco c) Bastante f) Mucho
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Utilizo algunos de los siguientes recursos comunicativos en red: lista de preguntas méas
frecuentes, buzon de dudas y sugerencias..., como apoyo a mi accion presencial con mis
estudiantes.

a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢) Poco d) Nimucho nipoco c¢) Bastante f) Mucho

Me considero capaz de utilizar diferentes herramientas TIC, para alcanzar aprendizajes
especificos en mis estudiantes.
a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢)Poco d) Ni mucho nipoco c¢) Bastante f) Mucho

Aspectos Pedagdgicos: Competencias hacia las TIC

19.

20.

Soy capaz de aplicar diferentes estrategias y metodologias sobre las TIC, como por ejemplo
favorecer un modelo transmisivo de informacion o un modelo cooperativo, entre mis
estudiantes.

a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢)Poco d) Ni mucho nipoco c¢) Bastante f) Mucho

Se disefiar procedimientos e instrumentos de evaluacion para el aprendizaje mediados por
TIC.

a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢) Poco d) Ni mucho ni poco c) Bastante f) Mucho

21.

22.

23.

24,

25.

Sé identificar necesidades educativas en mis estudiantes que puedan ser posibles de abordar
con TIC.
a) Desconoce lo solicitado b) Nada c)Poco d) Ni mucho nipoco c) Bastante f) Mucho

Conozco distintas metodologias para desarrollar y apoyar el trabajo colaborativo en red.
a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢) Poco d) Ni mucho nipoco c) Bastante f) Mucho

Se disefiar actividades en red que complementan o apoyan los procesos de ensefianza y
aprendizaje presenciales.
a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢)Poco d) Ni mucho nipoco c¢) Bastante f) Mucho

Soy capaz de promover actividades de aprendizaje con mis estudiantes utilizando algun
recurso de comunicacioén como: foros, chat, otros.
a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢)Poco d) Ni mucho nipoco c¢) Bastante f) Mucho

Conozco estrategias para moderar y gestionar entornos virtuales de aprendizaje.
a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢) Poco d) Nimucho nipoco c¢) Bastante f) Mucho
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27.

28.

29.
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Identifico los aprendizajes posibles de desarrollar con la incorporacion de las TIC, dentro del
programa pedagdgico correspondiente al espacio curricular de mi especialidad.
a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢)Poco d) Ni mucho nipoco c¢) Bastante f) Mucho

Identifico fuentes que contienen informacién sobre experiencias educativas que hacen uso de
las TIC en mi especialidad.
a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢)Poco d) Ni mucho nipoco c) Bastante f) Mucho

Identifico experiencias de aprendizaje de mi sector curricular que utilicen la tecnologia,
reconociendo sus fortalezas y desafios.
a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢)Poco d) Ni mucho nipoco c) Bastante f) Mucho

Identifico las caracteristicas y finalidad que poseen algunas herramientas digitales didacticas:
Webquest, Wiki, Web Didéctica, Blog u otras.
a) Desconoce lo solicitado b) Nada c¢)Poco d) Ni mucho nipoco c¢) Bastante f) Mucho

Aspectos Pedagogicos: integracion efectiva de las TIC

30.

31.

32.

33.

34.

Aplico actividades en las que incorporo recursos TIC como herramientas de apoyo para
favorecer aprendizajes de mi sector curricular.
a) Desconoce lo solicitado b) Nunca c) Raravez d) A veces c) Con frecuencia f) Siempre

Aplico actividades en las que incorporo recursos TIC como herramientas de apoyo para
favorecer aprendizajes de mi sector curricular.
a) Desconoce lo solicitado b) Nunca c) Raravez d) A veces c)Con frecuencia f) Siempre

Defino entornos de trabajo donde los/las estudiantes necesitan utilizar Internet como medio
para abordar los contenidos seleccionados.
a) Desconoce lo solicitado b) Nunca c¢) Raravez d) Aveces ¢) Con frecuencia f) Siempre

Aplico estrategias e instrumentos de evaluacion soportados por TIC para valorar el
desempefio de los/as estudiantes.
a) Desconoce lo solicitado b) Nunca c¢) Raravez d) Aveces c) Con frecuencia f) Siempre

Utilizo instrumentos de evaluacion para monitorear el aprendizaje de los/as estudiantes en
entornos de trabajo con TIC.
a) Desconoce lo solicitado b) Nunca c) Raravez d) Aveces c)Con frecuencia f) Siempre
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36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

36

Favorezco la interaccion y el trabajo colaborativo en red a través de estrategias como:
resolucion de problemas, método de proyecto, aprendizaje colaborativo, entre otras.
a) Desconoce lo solicitado b) Nunca c¢) Raravez d) Aveces c) Con frecuencia f) Siempre

Aplico instrumentos de evaluacion para analizar el resultado de mis practicas docentes con
TIC.
a) Desconoce lo solicitado b) Nunca c) Raravez d) Aveces c) Con frecuencia f) Siempre

Utilizo la tecnologia para apoyar estrategias didacticas que den respuesta a las diversas
necesidades de los estudiantes.
a) Desconoce lo solicitado b) Nunca c) Raravez d) Aveces c) Con frecuencia f) Siempre

Utilizo criterios (usabilidad, interfaz, accesibilidad e interactividad) para seleccionar software
y recursos tecnolégicos posibles para ser usados en mi espacio curricular.
a) Desconoce lo solicitado b) Nunca c¢) Raravez d) Aveces c) Con frecuencia f) Siempre

Aplico latecnologia para favorecer la creatividad de los estudiantes y mejorar sus habilidades.
a) Desconoce lo solicitado b) Nunca c¢) Raravez d) Aveces c) Con frecuencia f) Siempre

Defino entornos de trabajo donde los/las estudiantes necesitan utilizar Internet como medio
para abordar los contenidos seleccionados.
a) Desconoce lo solicitado b) Nunca c) Raravez d) Aveces c) Con frecuencia f) Siempre

Selecciono estrategias de aprendizaje que demandan el uso de herramientas de productividad
(procesador de texto, planillas de calculo, software de presentacion u otros)
a) Desconoce lo solicitado b) Nunca c) Raravez d) Aveces c) Con frecuencia f) Siempre

Disefio materiales educativos con elementos multimedia para mi espacio curricular
a) Desconoce lo solicitado b) Nunca c) Raravez d) A veces c) Con frecuencia f) Siempre

Publico materiales educativos en espacios virtuales de aprendizaje (plataforma virtual,
Google Classroom)
a) Desconoce lo solicitado b) Nunca c¢) Raravez d) Aveces c) Con frecuencia f) Siempre

Disefio actividades para desarrollar en los foros de alguna plataforma virtual.
a) Desconoce lo solicitado b) Nunca c) Raravez d) Aveces c)Con frecuencia f) Siempre
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45. ;Cudles son recursos tecnoldgicos que utiliza para la ensefianza?

46. ;Qué valoracion le otorga a las TIC para la enseflanza? ;Cuéales considera que son sus
potencialidades para la ensefianza?

47. ¢Segun su parecer cuales son las limitaciones més significativas y cuéles son las fortalezas
para la integracion de las TIC en la ensefianza en la institucion?

48. Otras Observaciones
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ANEXO 11

RESULTADOS DE LA VALIDACION Y PROPUESTA DE AJUSTES SOBRE LA
PLANIFICACION ORIGINAL

RESULTADOS MAS RELEVANTES

Las recomendaciones mas relevantes se refieren a la profundizacion de algunos de los objetivos
gue necesariamente llevan desdoblar algunos de los ejes temaéticos. Se recomienda
especificamente incorporar el estudio de los procesos de ensefianza y aprendizaje mediados por
TIC. Se considera relevante la sugerencia de incorporar el anélisis de la relacion entre objeto de
conocimiento a aprender y a ensefiar, y herramienta digital para comprender como se aprende en
entornos virtuales y evitar asi el foco sobre lo tecnoldgico que es precisamente lo que con este
curso se pretende lograr. Para profundizar cada objetivo segun lo sugerido se incorporara una
actividad practica acompafiada de material tedrico. Se incorporard la bibliografia sugerida:
Onrubia, J. (2016). Aprender y ensefiar en entornos virtuales: actividad conjunta, ayuda
pedagdgica y construccion del conocimiento. Se considera incorporar la lectura de Litwin (2005)
gue muestra como los usos inadecuados de la tecnologia silencian la didactica. EI desdoblamiento
de los ejes tematicos y la incorporacion de actividades practicas y desarrollos tedricos llevara a
realizar una redefinicion del tiempo planificado para la duracién del curso. Dado que un docente
expresa que los objetivos son muchos en una proxima planificacion los mismos fueron ajustados.

RESULTADOS DE LA VALIDACION TECNICA Y AJUSTES

La Validacion técnica fue realizada por dos Tutoras docentes del Seminario de esta maestria.
Dimension: Calidad en la comunicacién y elementos multimedia

Criterios de validacion Tutora 1l Tutora 2

1. ¢La comunicacion que Se recomienda aclarar el modo en que Si

se establece en al aula se constituiran los Foros. Incorporar

virtual con el usuario es un espacio de consulta virtual dado

interactiva? que se presentan  actividades
colaborativas que quizas requieran de
otras aclaraciones. Asimismo, puede
operar como un espacio de
intercambio para los Avisos del
Curso.

Otro componente de comunicacion
necesario es la aclaracion para cada
eje tematico del material bibliografico
de lectura.
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Ajuste

2. ¢Las herramientas de
comunicacién facilitan la
relacion entre los
usuarios situando el
control del desarrollo del
curso en el usuario?

Ajuste

3. ¢Se emplean diversos
formatos comunicativos
(verbal, iconico, visual
etc.)?

Ajuste

4- ;Los contenidos se
presentan de forma
hipertextual?

Ajuste

5. ¢ Se puede recurrir a un
sistema complementario
sobre los contenidos?

39

Se mejora la explicacion sobre la conformacion de los Foros: Se
conforman grupos. Cada grupo trabaja en un aula virtual, con un

tutor designado

-Se habilita un correo electrénico por fuera de los foros para
realizar consultas con los tutores y para dar avisos del curso

- La bibliografia Se presentara en apartados diferentes para cada

eje tematico

Para que el docente usuario pueda
tener el control sobre el desarrollo del
curso se recomienda (como en el
anterior item) incorporar un espacio
de intercambio con el Tutor por fuera
de los Foros de Discusion Tematica.
En este espacio dar la posibilidad del
planteo de interrogantes y dudas

Si

Al igual que en el item anterior. Se habilita un correo electrénico
por fuera de los foros para realizar consultas con los tutores y para

dar avisos del curso.

Se emplean diversos formatos
comunicativos de manera pertinente.

No se recomienda, es pertinente.

Se recomienda comparar los ejes
tematicos planteados en el Programa
del curso y los desarrollados en
Classroom. La forma supone
relaciones conceptuales.

En el Programa se conectan unos con
otros siguiendo la secuencia: contexto
y sociedad del
conocimiento/aprendizaje y gestion
de entornos virtuales/ensefianza:
Tutorias/evaluacion mediada por TIC.
Es necesario revisar la secuencia
presentada en Classroom en relacion
a: contexto y sociedad del
conocimiento/evaluacion ~ mediada
por TIC.

Se recomienda que los Ejes Tematicos
del Programa se reiteren en los Titulos
de cada Eje Tematico de Classroom.

No hay iconos

Si

Se presentaran los ejes como en la planificacion del curso
siguiendo asi la misma secuencia y los titulos.

Como antes se explicito, definir y
aclarar la bibliografia correspondiente
para cada eje de contenidos.
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Ajuste

6. ¢Las actividades
propuestas en el sistema
resultan atractivas?

Ajuste

7. ¢Es buena la calidad
visual de los recursos
digitales?

Ajuste

8. ¢Los recursos digitales
se adecuan a los textos de
las actividades
propuestas?

Ajuste

9. ¢Es correcta la
ortografia, correccion
gramatical y sintactica
del texto?

40

En el eje temético 2,
actividad 1 pide “leer el

material

bibliogréfico

sobre la gestién de foros
y reglas de estilo y de

netiqueta”,

identifica el
sobre gestion de foros

S€
material

La bibliografia se presentara en apartados diferentes para cada eje

tematico. Se revisara la presentacion del material faltante.

Las actividades resultan atractivas SI

dado que proponen nuevos modos de
trabajo a los docentes usuarios. Ello
puede generar resistencias o dudas
frente a una nueva tarea.

Se sugiere incorporar una exploracion
sobre diferentes recursos digitales que
pueden ser utilizados en la ensefianza
y el aprendizaje. La exploracion
deberia posibilitar caracterizar cada
herramienta en relaciéon a: qué
posibilita aprender a los estudiantes y
ensefiar a los docentes.

Se evaluaré la incorporacion de la actividad propuesta. Dado que
el curso se centra en el aprendizaje colaborativo mediado por TIC
la actividad se centrara en recursos digitales que potencien este

tipo de aprendizaje.

La calidad de los recursos digitales es Si
adecuada.
No se recomienda, es pertinente.
Los recursos digitales se adecuan a las SI
actividades propuestas.
No se recomienda, es pertinente.

Si

Es correcta la ortografia vy
construccion sintactica. Se sugiere
revisar el intercambio de letras en
algunas palabras

Dimension: coherencia curricular y la calidad de su planificacion didactica

10. ¢Los objetivos, las
consignas de las
actividades y la
organizacién del curso
SON Precisos y se expresan
claramente?

Los objetivos, las consignas y la Si
organizacién se presentan de manera clara.
Como Se ha expresado anteriormente, es
necesario definir la bibliografia para cada

eje més alla de la planteada en Classroom
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Ajuste

11. ¢El curso dispone de
un desarrollo de
contenidos exhaustivo
(introduccion, objetivos,
actividades, sugerencias
de trabajo y de
participacion en los foros
y en las actividades
colaborativas, ampliacion
de contenidos, etc?

Ajustes

12.  ¢(/Los contenidos
didacticos responden a
los objetivos planteados,
se presentan de forma
comprensible?

No se recomienda ajuste. Los ajuste sobre
la bibliografia se especifican los items 1y
5

Los contenidos planteados son coherentes
con objetivos del Programa y las
actividades que se solicitan.
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No posee
introducciéon salvo
que se considere al
EJE TEMATICO 1.
LA EDUCACION
EN LA SOCIEDAD
DEL
CONOCIMIENTO
como introduccion.

Se aclara que el Eje 1 corresponde a la introduccion del curso

Obijetivos Generales:

1: Se proponen

2: Se proponen

3: Se proponen

4: Transformar la informacion en
conocimiento mediante la utilizacién de
diferentes herramientas digitales
Colaborativas. Se recomienda
profundizar

Objetivos especificos:

1: Explorar las posibilidades de Correo
electrénico, Classroom y la Suite de
Google para educacion. Se recomienda
profundizar en la exploracion de
herramientas digitales

2: Se proponen

3: Se proponen

4: Gestionar la comunicacion didactica
(sincrdnica y asincronica) experimentando
diferentes  entornos  digitales.  Se
recomienda profundizar

5. Explorar diferentes instrumentos de
evaluacion de los aprendizajes
colaborativos enriquecidos por tecnologia.
Se recomienda profundizar

Contenidos-Ejes tematicos

1. La educacion en la sociedad del
conocimiento.

2. Aprendizaje colaborativo y gestion de
entornos digitales.

3. Tutorias en entornos digitales de
aprendizaje.

4. La evaluacion en los aprendizajes
mediados por TIC

1: Se recomienda incorporar
2: Se recomiendan dos ejes separados
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Ajustes

13.  ¢Los  materiales
did4cticos son pertinentes
para alcanzar los
objetivos planteados?

Ajustes

14. ¢Los contenidos y la
metodologia  didactica,
facilitan la transferencia
de la informaciéon al
conocimiento?

Ajustes
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3: Se propone

4: Se recomienda incorporar como eje
tematico para que no quede en el plano
de la experiencia, siendo necesaria su
conceptualizacion

Ejes temaéticos: seran desdoblados pasando a ser 5 segun las
recomendaciones.

1. La educacion en la sociedad del conocimiento. Se incorpora
como introduccion del curso

2. Aprendizaje colaborativo

3. Gestidn de entornos digitales.

4. Tutorias en entornos digitales de aprendizaje

5. La evaluacidn en los aprendizajes mediados por TIC

De esta manera se genera el espacio para profundizar en los
objetivos indicados.

Se incorporara el estudio de los procesos de ensefianza y
aprendizaje mediados por TIC. Se incorporard la bibliografia
sugerida: Onrubia, J. (2016). Aprender y ensefiar en entornos
virtuales: actividad conjunta, ayuda pedagdgica y construccion
del conocimiento.

Se considera relevante la sugerencia sobre incorporar el anélisis
de larelacion entre objeto de conocimiento a aprender y a ensefiar,
y herramienta digital para comprender como se aprende en
entornos virtuales y evitar asi el foco sobre lo tecnoldgico que es
precisamente lo que con este curso se pretende lograr. Podria
incorporarse la lectura de Litwin (2005) gue muestra como los
usos inadecuados de la tecnologia silencian la didactica.

Para profundizar cada objetivo segun lo sugerido se incorporara
una actividad practica acompafiada de material tedrico.

Dado que un docente expresa que los objetivos son muchos en
una proxima planificacion tendré en cuenta esta apreciacion.

Los materiales didacticos presentados son S

pertinentes para alcanzar objetivos, siendo
necesario completar segun el cuadro
anterior.

Se realizara segun el item 12

Se sugiere como actividad final, ademas de SI
la sintesis teorica, plantear el desarrollo de
un eje tematico de una asignatura en la que
el usuario docente se desempefia.

En la planificacion se propone la realizacion de un aula virtual y
una actividad. Esta actividad puede ser desarrollada segln un eje
tematico de una asignatura.
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15. ¢Las actividades son
coherentes con la
metodologia planteada?

Ajustes

16. ¢Se plantean
actividades abiertas que
fomenten la creatividad y
la participacion activa?

Ajustes

17. ¢Es suficiente el
namero de actividades
para  conseguir  los
objetivos planteados?
Ajustes

18. ¢Las orientaciones

evidencian el seguimiento
tutorial que realizara el
docente?

Ajustes
19. ¢(El uso de las
herramientas del aula

virtual presenta calidad
didactica (organizacion
de grupos de trabajo,
creaciéon de foros por
grupo, etcétera)?

Ajustes

20. (El uso de las
herramientas de
evaluacién, en el aula

virtual, presenta calidad
did4ctica: posibilidad de
retroalimentacion
enviada al participante,
incluye la
autoevaluacion?

Ajustes

43

Las actividades planteadas son coherentes No explicita la

con la metodologia. metodologia a usar
en un apartado
como lo realiza con
propasitos,
objetivos,
contenidos, carga
horaria,
evaluacion.

Se incluira la metodologia en un apartado como se presenta en la
planificacion.

Se plantean actividades abiertas que S
fomentan la creatividad y la participacién
de los docentes usuarios
No se recomienda, es pertinente.
Se recomienda considerar las evidencias Si
antes mencionadas para revisar las
actividades propuestas.
Se tienen en cuenta como se indica en
ftems anteriores

Si

Es clara la conexién entre la actividad
presencial y la virtual. Se recomienda
considerar la apertura de un Foro de Dudas
e Interrogantes

Se incluira un foro de dudas, asi como un correo electrénico para
comunicarse en manera personalizada con los tutores

Contiene foros en

Las herramientas que se proponen

presentan calidad didctica. los L que
participarian todos
los inscriptos al
curso, no hay foro
por grupos

Se mejorara la explicacién del trabajo en foros, como se indicé en
el item 1

Las herramientas de evaluacién que se ©Sb Y que presenta

proponen permiten la retroalimentacion. rub?cas_ ; 2
Se sugiere aclarar el modo en que el Tutor gva u|aC|_0n y
hard esta Gltima (de manera presencial o evI(_) uctones qlue
virtual). Se plantean adecuadas formas de [e? 1zaran IOS
autoevaluacion. utores - a as
actividades

Se mejorara la descripcion de la retroalimentacion que realizara
el tutor, esta sera de manera virtual mediante el foro de dudas y
correo electronico
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RESULTADOS DE LA VALIDACION DE CAMPO

La Validacion de campo fue realizada por los futuros destinatarios de la capacitacion: dos
docentes de nivel secundario de la institucion en la cual se propone la realizacién del curso y un
docente de otra institucion de nivel medio.

En un encuentro con tres docentes destinatarios de la capacitacion se mostraron los objetivos
generales del curso, su modalidad y el aula virtual (classroom). Luego se les entregd el
cuestionario de validacion. En una entrevista previa estos mismos docentes manifestaron que se
sienten competentes para participar en un tipo de validacién que dé cuenta de la adaptabilidad al
usuario, el atractivo y la motivacion que se derivan de los propoésitos del curso y sobre su
organizacion general. Por lo tanto, la validacion de campo se refiere a la calidad del entorno. La
validacion de campo no presenta propuestas de ajuste. Los tres docentes coincidieron en la
claridad de la presentacion del curso y en que su presentacion resulta atractiva y motivadora. Un
docente (quien no utiliza las TIC en sus clases) manifestd la relevancia de los encuentros
presenciales que acompafian a las clases virtuales.

Dimensién: La calidad del entorno

Docente 1 Docente 2 Docente 3
El acceso al aula Si. Lo utilizo Si, pero me llevd No me resulto
virtual y la habitualmente algun tiempo la sencillo manejar el
navegabilidad son primeravez yaque lo  codigo de ingreso.
amigables he utilizado hace
mucho. Seria

pertinente que se vea
al acceso al aulaen
el primer encuentro

presencial
¢Los objetivos y la Si. Me resulté muy Si. Si. Es importante la
organizacién del claro incorporacidon de
cursoy las clases presenciales
orientaciones de ademas de virtuales
aprendizaje se para los que somos
expresan en forma principiantes en TIC
precisa y clara?
;Se expresan Si Si Si, aunque no
claramente las €OoNozco en
capacidades que se profundidad el uso
obtendran? de las TIC
¢La presentacion de Si Si. Me despierta Creo que si pero
los materiales interés ya que no he deberia realizar
did4cticos es utilizado el primero el curso para
atractiva y classroom en dar una mejor
motivadora? actividades de respuesta.

trabajo colaborativo.
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¢son  claros  los Si Si Si
criterios de
evaluacion?
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ANEXO Il1

ENCUESTA A DOCENTES PARA LA REALIZACION DE LA EVALUACION DE LA

PROPUESTA DE CAPACITACION

A. PARTE A. Items referidos a analizar el nivel de satisfaccion con la propuesta de capacitacion.
Los items se clasifican segln la siguiente escala de 1 (poco) a 6 (mucho)

Valoracion de la realizacion del curso desde los siguientes aspectos:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

1)
2)
3)
4)

La informacion previa del curso fue suficiente

Los objetivos del curso se plantearon claramente

Los objetivos del curso con alcanzables

Los contenidos se presentaron ordenadamente

Los temas/contenidos abordados fueron de mi interés

Las actividades de aprendizaje fueron adecuadas

La tutorizacion fue continua y positiva

El entorno virtual estuvo correctamente estructurado y sélido para el trabajo auténomo,
fue robusto y suficiente.

La duracion del curso se adecua a sus objetivos

Esta modalidad de formacion despierta el interés para hacer otros
El clima de trabajo en el grupo fue satisfactorio

El curso cumplié mis expectativas

Valoracion de la formacion recibida desde los siguientes aspectos:

5)
6)
7)

Los objetivos del curso se adaptan a mis necesidades formativas

Los contenidos trabajados son adecuados para mi formacién laboral
Durante el curso se adquieren habilidades y actitudes para mi trabajo
La cantidad de conocimientos a trabajar es adecuada

Los conocimientos presentados son novedosos

La presentacion de los contenidos la consideras didactica

El curso posibilita conocer nuevas estrategias tecnoldgicas

El curso posibilita conocer nuevos conceptos didacticos

El curso posibilita experimentar el trabajo entre pares

Otras Observaciones

B. Items referidos a la opinién de los docentes participantes respecto a las metodologias
utilizadas y a los logros alcanzados
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Valoracion de la incorporacion de las TIC en cuanto a la priorizacion de los aspectos
pedagdgicos:

15)
16)
17)
18)
19)
20)
21)
22)

23)

Potencian el autoaprendizaje e individualizan la ensefianza

Facilitan la autoevaluacion de la actividad docente

Facilitan el trabajo colaborativo entre pares

Facilitan la evaluacién continua

Facilitan la tarea de tutorizacion, el seguimiento y la retroalimentacion

Propician nuevas relaciones entre el profesor y el estudiante

Ofrecen una mejor presentacion de los contenidos

Ofrecen flexibilidad para cursar asignaturas en modalidad combinada, cuando el
alumnado no asiste de manera presencial tiene otra propuesta para seguir la asignatura
Permiten desarrollar trabajar con recursos multimedia e interactivos mas atractivos que
los formatos més tradicionales como el texto.

Otras Observaciones
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